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管理層

王建宙先生 董事長、首席執行官

李躍先生 執行董事、副總經理

魯向東先生 執行董事、副總經理

薛濤海先生
執行董事、副總經理、
財務總監

何寧先生 執行董事、副總經理



4

業績報告

2004年總體表現20042004年總體表現年總體表現

2004年財務業績20042004年財務業績年財務業績
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總體表現
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主要成績

市場地位穩固，市場地位穩固，
市場佔有率為市場佔有率為

64.3%64.3%

經營業績令人經營業績令人

欣喜，收入欣喜，收入
21.3%21.3%、淨利、淨利
潤潤 18.1 %18.1 %

新業務持續強新業務持續強
勁，佔總收入勁，佔總收入

比例上升為比例上升為
15.5 %15.5 %

成功完成收購，成功完成收購，
新收購子公司新收購子公司
業績超預期業績超預期

股息持續增長，股息持續增長，
年度派息率達年度派息率達

到到 32.7%32.7%
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總體營運情況

2003 2004 變化

用戶總數 (萬戶) 14,161.6 20,429.2 44.3%

收入 (人民幣億元) 1,586.04 1,923.81 21.3%

EBITDA (人民幣億元) 922.78 1,072.21 16.2%

淨利潤 (人民幣億元) 355.56 420.04 18.1%

EBITDA 利潤率 (%) 58.2% 55.7% -2.5個百分點

每股基本盈利 (人民幣元) 1.81 2.14 18.2%
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總體營運情況 (備考合併)

2003
備考合併*

2004
備考合併*

變化

用戶總數 (萬戶) 16,611.3 20,429.2

2,039.93

1,130.50

55.4%

432.07

23.0%

收入 (人民幣億元) 1,790.68 13.9%

EBITDA (人民幣億元) 1,016.63 11.2%

淨利潤 (人民幣億元) ** 374.67 15.3%

EBITDA 利潤率 (%) 56.8% -1.4個百分點

*  本報告中備考合併之數據是基於現行集團架構(包括31個子公司)於相關期間已經存在的假設而編制。

**  2003年備考合併淨利潤已加回新收購十省的固定資產重估損失人民幣34.70億元 。
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市場環境和競爭策略

以三大客戶
品牌為主線

市場環境

移動通信的市場需求仍
很旺盛

新業務高速增長

運營商在話務量營銷方
面競爭激烈

政府管制有所加強，競
爭環境下半年有所改善

競爭策略

提升全球通客戶、集團
客戶忠誠度

努力控制成本，保持大
眾市場的競爭力

創新商業模式，加大新
業務營銷力度

加強自有營銷渠道管理

保持領先優
勢，鞏固市
場主導地位
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用戶基礎擴大、市場地位穩固

用戶總數 淨增用戶數

2002
備考合併

2003
備考合併

2004
備考合併

淨增用戶市場份額

2002.12
備考合併

2003.12
備考合併

2004.12

市場份額

20,429.2

16,611.3
13,660.4

64%64%67%

(萬戶) (

3,218.5
2,950.9

3,817.9

55%
64%

54%

萬戶)
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品牌整合及集團客戶發展

針對個人客戶，品牌整合成效顯著針對個人客戶，品牌整合成效顯著針對個人客戶，品牌整合成效顯著 發展集團客戶，增加忠誠度及收入發展集團客戶，增加忠誠度及收入發展集團客戶，增加忠誠度及收入

集團客戶總數

2003.12
備考合併

2004.12

全球通：實施服務提升計劃，
提高滿意度和忠誠度

動感地帶：擴大客戶群規模，
推動新業務普及

神州行：降低成本，保持競爭力

全球通：實施服務提升計劃，
提高滿意度和忠誠度

動感地帶：擴大客戶群規模，
推動新業務普及

神州行：降低成本，保持競爭力

(萬家) 111

88

為38萬家集團客戶實現了
信息化基本解決方案

為38萬家集團客戶實現了
信息化基本解決方案
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話音業務繼續增長

2003
備考合併

2004
備考合併

4,423.9

6,609.0總通話分鐘數

(億分鐘)

簽約用戶價格彈性

2004比較2003

* 經扣除新業務的收入

平均每分鐘話音
業務收入*

MOU

0

-24.2%

23.5%

網內通話比例

2003
備考合併

2004
備考合併

48.4%

53.2%
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新業務持續強勁

新業務收入

2003備考合併 2004備考合併

10.0%

316.51

179.36

107.04

30.93
163.80

67.23

76
%

15.5%

短信業務收入 非短信數據業務收入

話音增值服務收入 新業務收入 / 總收入

(人民幣億元)

WAP 使用用戶數

2003.12
備考合併

2004.12

1,281

137

(萬戶)

彩鈴用戶數

2003.12
備考合併

2004.12

47.8

2,721
(萬戶)

41.39

85.48
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ARPU下降趨緩、收入穩定增長

2003上半年
備考合併

2003下半年
備考合併

2004下半年2004上半年
備考合併

868 923 980
1,060

305

9093

287
260

96101

224

營運收入 (人民幣億元) ARPU (人民幣元) MOU  (分鐘)

用戶和使用量上升

新業務有力推動收入增長

ARPU下降趨緩

簽約ARPU基本穩定
營運收入穩定增長
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廣泛合作，實現多贏

聯合社會資源： 2008北京奧運會， VIP機場服務，
高爾夫俱樂部，麥當勞、耐克著名品牌
的聯合等

加強手機定制： 2004年定制12個廠家的51款手機

完善夢網成功商業模式： 2004年合作夥伴超過1,000家
夢網應用：
短信 > 100,000種，彩信 > 10,000種
WAP > 10,000種，百寶箱 > 2,000種

聯合社會資源： 2008北京奧運會， VIP機場服務，
高爾夫俱樂部，麥當勞、耐克著名品牌
的聯合等

加強手機定制： 2004年定制12個廠家的51款手機

完善夢網成功商業模式： 2004年合作夥伴超過1,000家
夢網應用：
短信 > 100,000種，彩信 > 10,000種
WAP > 10,000種，百寶箱 > 2,000種
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領先的網絡優勢

網絡實裝率

2003.12
備考合併

2004.12

無線接通率

2003
備考合併

2004
備考合併

82.5% 83.6% 99.5% 99.2%

掉話率 國際漫遊國家或地區

2003.12 2004.12

152

184

31

73

GSM GPRS

0.76% 0.73%

2003
備考合併

2004
備考合併
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資本開支

2005計劃2004
備考合併

2003
備考合併

(億美元)

72
78 78

33.2% 31.7%

2006計劃 2007計劃

55

65

資本開支 / 營運收入資本開支

注：以上各年資本開支不包括3G建設投資。
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新收購公司業績超越預期

用戶總數

2003.12 2004.12

總收入

注: 預測數據為本公司在2004年上半年公佈收購時所披露的預測目標。

2003 2004

18.2%

28.4%

2,449.7
2,892.6

119.7193.85

120.51

2003 2004

19.2% 246.15
206.45

2003 2004

79
.4%

21.12

37.88

31.17

人民幣億元)
2,894.8

(萬戶) (

EBITDA利潤率 預測數據 完成數據

49.0%

45.5%

EBITDA
(人民幣億元)

淨利潤

(人民幣億元)
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股息持續增長

2004年全年股息為每股0.66港元(已含中期股息每股0.20港元)，較2003年增加
83.3% 。
努力實現股息的長遠持續穩定增長，並為股東創造最佳回報。

2004年全年股息為每股0.66港元(已含中期股息每股0.20港元)，較2003年增加
83.3% 。
努力實現股息的長遠持續穩定增長，並為股東創造最佳回報。

2003 2004

股息

12.5%

2002 2003 2004

20%

2002

21%

32.7%
利潤派息率

83
.3

%

0.66

0.36
0.32

(港幣元)
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第三代移動通信

網絡、終端、市場 逐漸成熟

積極準備3G的推出

3G與2G可以在我們的網絡中長期共存

把握技術趨勢和市場機遇，分步推進3G業
務發展

網絡、終端、市場 逐漸成熟

積極準備3G的推出

3G與2G可以在我們的網絡中長期共存

把握技術趨勢和市場機遇，分步推進3G業
務發展
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展望未來

經濟發展帶動通信需求

實現企業價值最大化，

為股東帶來更好回報

較低普及率仍具增長潛力

無線數據商機無限
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財務業績
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營運收入保持良好增長

2003備考合併 2004備考合併

1,790.68

31家營運子公司營運收入

(人民幣億元)

206.45
246.15

2003 2004

10家營運子公司營運收入

13.2%

2003

1,584.23*
1,793.78*

2004

21家營運子公司營運收入

(人民幣億元)

(人民幣億元) 19.2%

2,039.93
13.9%

良好的用戶和話務量發展有效保證收入穩定增長

新業務迅猛發展成為收入增長的重要動力

良好的用戶和話務量發展有效保證收入穩定增長

新業務迅猛發展成為收入增長的重要動力
*  含合併調整
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EBITDA利潤率保持高水平

21家營運子公司EBITDA

2003備考合併 2004備考合併

EBITDA利潤率

31家營運子公司EBITDA
(人民幣億元) 9.5%

2003

922.78*
1,009.99*

2004

(人民幣億元)

11.2%
1,016.63

1,130.50

56.8% 55.4%

93.85

120.51

2003 2004

10家營運子公司EBITDA
(人民幣億元) 28.4%

精細高效的成本管理及規模效益使EBITDA利潤率保持在高位精細高效的成本管理及規模效益使EBITDA利潤率保持在高位

*  含合併調整
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盈利繼續良好增長

2003備考合併 2004備考合併

淨利潤率

374.67

20.9% 21.2%

淨利潤 每股基本盈利

2003 2004

1.81

2.14

15.3% 18.2%
(人民幣億元) (432.07 人民幣元)
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強勁的現金流

經營業務現金流入淨額

2003 2004

自由現金流

355.29

2003 2004

21.3%

19.3%

(人民幣億元) (

855.34

1,037.79

人民幣億元)

423.81

自由現金流保持充沛並穩定增長

為公司的持續健康發展奠定良好基礎
強勁的現金產生能力 穩健的資金管理
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收入結構

2003備考合併

70.2%

6.4%
10.0%

13.4%

2004備考合併

67.1%

4.4%

15.5%

13.0%

通話費 月租費 新業務收入 其他營運收入
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收入增長來源

(人民幣億元)

話音業務

數據業務1,790.68

13.9%

2003備考合併 2004備考合併

112.10 44.09
93.06 2,039.93

話音增值服務
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新業務收入結構

59.7%

17.2%

23.1%

2003備考合併 2004備考合併

21.2%

51.8%
27.0%

短信業務 非短信數據業務 話音增值服務
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成本結構

68.5%

23.8%

3.1%

7.9%

5.4%

28.3%

69.8%

23.6%

2.1%
6.2%

5.2%

32.7%

電路租費

網間互聯支出

折舊

工資

SG&A

營運支出

2003備考合併 2004備考合併

注: 以上各比例數據為佔營運收入之百分比
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SG&A

每戶SG&A 增長趨緩
的同時，收入和盈利

保持穩定增長

2003備考合併 2004備考合併2002備考合併

SG&A佔營運收入比重

28.3%

32.7%

23.5%

28.0
30.0

26.1

每月每戶SG&A
(人民幣元)

提高用戶
忠誠度

擴大用戶
基礎

理性有效的
SG&A投入
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有效的壞帳控制

壞帳率

2002備考合併 2003備考合併 2004備考合併

1.62%

1.28%

1.49%
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穩健的資本結構

(人民幣億元) 31.12.2003 31.12.2004

152.17 99.24

366.33
465.57

2,331.61

2,797.18
16.6%
654.13
188.56

37X

293.83
446.00

1,988.03

2,434.03
18.3%
563.56
117.56

26X

總債務

總資本債務比例

淨現金

短期債務

長期債務

股東權益

總資本

現金及銀行存款

利息保障倍數

債信評級

標準普爾 BBB / 正面 BBB+ / 正面

穆迪投資 Baa1 / 正面 A3 / 正面
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摘要自截至2004年12月31日止年度經審核綜合損益表 –
附頁一

(人民幣億元) 2003 2004

1,110.27
206.66
162.05
107.06

1,586.04

49.14
128.68
366.11
77.00

433.08
1,054.01

532.03

營運收入

1,285.34
247.60
302.36
88.51

1,923.81

38.61
120.72
443.20
97.17

626.77
1,326.47

通話費

其他營運收入

其他營運支出

597.34

月租費

新業務收入

營運支出

工資

電路租費

網間互聯支出

折舊

營運利潤

2003 2004

597.34
(19.30)

31.67
9.00

10.14
(16.79)

(191.80)
420.26
(0.22)

420.04

532.03
(18.50)

24.64
4.34
8.07

(20.99)
(174.12)

355.47
0.09

355.56

營運利潤

商譽攤銷

其他收入淨額

營業外收入淨額

除稅後正常業務利潤

利息收入

融資成本

稅項

少數股東權益

股東應佔利潤
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摘要自於2004年12月31日經審核綜合資產負債表 –
附頁二

(人民幣億元) 2003年12月31日 2004年12月31日

799.09
2,888.43
3,687.52
(976.66)
(376.82)

(1,353.48)
(2.43)

2,331.61

694.57
2,378.46
3,073.03
(781.50)
(301.68)

(1,083.18)
(1.82)

1,988.03

總資產

總負債

淨資產

流動資產

非流動資產

流動負債

非流動負債

少數股東權益
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損益表 (備考合併)
附頁三

(人民幣億元) 2003 2004

1,257.02
240.67
179.36
113.63

1,790.68

55.97
140.66
426.42
97.21

506.88
1,227.14

563.54

營運收入

1,368.76
264.58
316.51
90.08

2,039.93

41.99
127.05
480.59
106.55
667.27

1,423.45

通話費

其他營運收入

其他營運支出

616.48

月租費

新業務收入

營運支出

工資

電路租費

網間互聯支出

折舊

營運利潤

2003 2004

616.48
(20.80)

固定資產重估減值 (34.70) --
33.43
9.49
9.48

(19.15)
(196.64)

432.29
(0.22)

432.07

563.54
(20.72)

26.67
5.27
6.91

(25.80)
(181.29)

339.88
0.09

339.97

營運利潤

商譽攤銷

其他收入淨額

營業外收入淨額

除稅後正常業務利潤

利息收入

融資成本

稅項

少數股東權益

股東應佔利潤

二零零三年及二零零四年損益類財務指標數據為本集團未經審計的備考合併(“備考合併”)口徑，即假設目前本集團擁有三十一家營運

子公司的集團結構自二零零三年一月一日起一直存在。畢馬威會計師事務所已經審閱截至二零零四年十二月三十一日止年度的本集

團未經審核備考財務資料。畢馬威會計師事務所就此出具的報告將刊載於本公司截至二零零四年十二月三十一日止年度的年報內。

本集團截至二零零三年十二月三十一日止年度的未經審核備考財務資料摘錄自本公司於二零零四年五月三日的通函。
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業務數據 (備考合併)
附頁四

2003 2004

5,988.7

14,440.5
297/517/194

92/167/56
0.309

15,683.4
24,437.0

83.6%
1.31%

預付用戶數 (萬戶) 10,798.5

網絡實裝率 (%) 82.5%

簽約用戶數 (萬戶) 5,812.8

綜合/簽約/預付MOU (分鐘) 244/418/138
綜合/簽約/預付ARPU (人民幣元) 99/168/57
平均每分鐘收入 (人民幣元) 0.405
移動數據用戶總數 (萬戶) 11,512.0
網絡容量 (萬戶) 20,135.0

平均月離網率 (%) 1.10%
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預測性陳述

本文件中所包含的某些陳述可能被視為美國1933年證券法 (修訂案)
第二十七條A款和美國1934年證券交易法 (修訂案)第二十一條E款所

規定的「預測性的陳述」。這些預測性陳述涉及已知和未知的風險、

不確定性以及其他因素，可能導致中國移動 (香港)有限公司 (「本公

司」)的實際表現、財務狀況和經營業績與預測性陳述中所暗示的將

來的表現、財務狀況和經營業績有重大的出入。關於上述風險、不

確定性和其他因素的詳細資料，請參見本公司最近報送美國證管會

的20－F表年報和本公司呈報美國證管會的其他文件。
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