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可持續發展戰略

從 1987 年建成第一個移動電話系統以來，中國的通信事業實現了跨越式發展。作爲“1G 空白、2G 跟隨、3G 突破、4G

並跑、5G 引領”的見證者、參與者和建設者，中國移動始終不忘“創無限通信世界，做信息社會棟樑”的企業使命和初心，

以創世界一流爲目標和方向，致力於牽引和帶動中國信息通信事業升級發展，不斷滿足人民群眾日益增長的數字化美好生活

需要，努力成爲推動人類文明進步的典範企業。

中國移動自 2006 年就確立了

“以天下之至誠而盡己之性、盡人

之性、盡物之性”的企業責任觀，

將履行社會責任的要求全面融入創

建世界一流企業的戰略與行動中，

努力發揮信息通信技術的連接和賦

能作用，助力利益相關方各展所長。

中國移動履行社會責任行動

主線是：以信息通信技術賦能相關

方，共贏經濟、社會和環境可持續

發展。具體而言分爲三個層次 : “守

正”“盡責”“揚善”。“守正”

是根，“盡責”是本，“揚善”是

葉，三者相互結合、層層遞進，構

成了中國移動“責任之樹”，體現

了中國移動履責的理念內核與行動

邏輯。

中國移動“責任之樹”

1G - 空白

無線通話成爲可能 建成全球最大移動網

絡，培育本土制造商

從主流到主導，全

面引領 5G 全球技

術、標準、產業、

跨行業應用發展

做 網 絡 強 國、 數

字 中 國、 智 慧 社

會主力軍

從邊緣到主流，TD-

LTE 帶動產業實現群

體突破

引領 TDD 發展方向，

實現移動改變生活

從 無 到 有， 塡 補 芯

片、儀表等產業空白

全 球 唯 一 運 營 TD-

SCDMA 網絡

實現國家“三分天下

有其一”的發展目標

揚 善

盡 責

守 正
守法合規，誠信經營，

切實履行產品和經營

責任

基於企業特長，通過

提供可持續的產品和

服務，最大限度地賦

能相關方，共同創造

豐富社會價值

努力促進更廣泛群體獲

得公平發展機會、推動

人與自然和諧共生

2G - 跟隨 3G - 突破 4G - 並跑 5G - 力爭引領
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數字話音
中高速數據

2010 年代 

全 IP 話音
移動寬帶

2020 年代

萬物智聯
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可持續發展戰略
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以創世界一流爲目標和方向，致力於牽引和帶動中國信息通信事業升級發展，不斷滿足人民群眾日益增長的數字化美好生活

需要，努力成爲推動人類文明進步的典範企業。

中國移動自 2006 年就確立了

“以天下之至誠而盡己之性、盡人

之性、盡物之性”的企業責任觀，

將履行社會責任的要求全面融入創

建世界一流企業的戰略與行動中，

努力發揮信息通信技術的連接和賦

能作用，助力利益相關方各展所長。

中國移動履行社會責任行動

主線是：以信息通信技術賦能相關

方，共贏經濟、社會和環境可持續

發展。具體而言分爲三個層次 : “守

正”“盡責”“揚善”。“守正”

是根，“盡責”是本，“揚善”是

葉，三者相互結合、層層遞進，構

成了中國移動“責任之樹”，體現

了中國移動履責的理念內核與行動

邏輯。

中國移動“責任之樹”

面對 5G 開啟的廣闊空間，公司將充分發掘 5G 支持經濟社會高質量發展的巨大潛力，結合人工智能、物聯網、雲計算、

大數據、邊緣計算等新興技術，與各行各業合作，增進民眾福祉，共建人人都能參與的包容性數字經濟，共享可持續的美好

數字化生活。我們將立足“負責任經營、高質量發展”這一基點，着眼於全面履行經濟、社會、環境三重責任，以“共鑄智

慧社會加速引擎”“共創普惠包容幸福生活”“共建生態和諧美麗家園”爲方向，全面推進九大可持續發展重點行動，助力

聯合國可持續發展目標的實現。

中國移動 “139” 可持續發展行動模型

智慧社會加速引擎
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賦能智慧社會建設

保障安心數字消費
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堅持拓展連接邊界，鍛造連接能力，賦能垂直
行業，全力支持 5G 成爲引領融合創新、激發
新型信息消費的新動力，以及促進產業升級、
驅動經濟持續增長的新引擎。

堅持以人民爲中心的發展思想，探索利用 5G

等新技術創新解決地區發展不平衡、不充分問

題的“中國移動方案”，努力滿足社會需要、

創造社會價值，以新責任做新時代卓越的企業

公民，與利益相關方共享美好生活。

堅持人與自然和諧共生，密切關注與評估業務

發展對環境的潛在影響，主動採取有效措施管

理環境足跡，並持續創新綠色信息化解決方案，

助力價值鏈上下游共同節能减排，向全社會傳

遞可持續消費與生產的理念。

1. 建設數字基礎設施

2. 引領數字創新生態

3. 賦能智慧社會建設

4. 保障安心數字消費

5. 投身脫貧公益事業

6. 促進區域協調發展

7. 攜手員工共同成長

8. 創新綠色解決方案

9. 推動低碳循環發展
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