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2023年，中国移动锚定“世界一流

信息服务科技创新公司”发展定位，加快

推进“一二二五”战略实施思路，全年营

业收入突破万亿元大关，利润再创历史新

高，铸就公司发展新的里程碑，成为全球

网络规模第一、客户规模第一、收入规模

第一、创新能力领先、品牌价值领先、公

司市值领先、盈利水平领先的信息服务企

业。在推进企业高质量发展的同时，中国

移动始终坚持可持续发展战略，着力推进

数智化信息技术广泛应用，不断发挥新一

代信息技术的赋能作用，以自身发展有力

推动全社会数智化转型、可持续发展。

培育新质生产力，激发发展新动能。

科技创新是发展新质生产力的核心要素。

随着信息与能量融合创新向纵深拓展，劳

动者、劳动资料、劳动对象及其优化组合

产生质变，数据成为新生产要素、算力成

为新基础能源、人工智能成为新生产工具，

共同构成新质生产力的重要驱动因素。中

国移动积极发挥自身优势，全面推进数智

新基建，着力弥合数字鸿沟，持续建强全

球领先的新型信息基础设施，开通5G基

站超过 194万个，千兆宽带覆盖 3.9 亿

户，畅通全社会数智化转型“大动脉”；

全面锻造数智新服务，积极推进全社会“上

云用数赋智”，增强信息服务供给能力，

数据中心能力覆盖国家“东数西算”全

部枢纽节点，提供规模达到8 EFLOPS

的通用算力服务，加快形成多层级、多

覆盖智算能力布局，提供规模达到 10.1 

EFLOPS的智能算力服务，全年累计调

用“能力中台”能力超过5,800 亿次，

有力促进数字经济与实体经济在更大范

围、更广领域、更深层次融合发展；全面

激发科创新动能，面向“六大领域”实施

“BASIC6”1 科创计划，加快培育壮大

战略性新兴产业集群。

增强核心能力，有力支撑国计民生。

中国移动坚定当好经济增长的顶梁柱、科

技创新的国家队、产业发展的领头羊、市

场失灵的稳定器、维护安全的压舱石、共

同富裕的支撑者。加强体系布局，提升科

技创新力。升级“一体五环”科创体系；

成功研制国内首款可重构5G射频收发芯

片“破风8676”；推动算力网络成为国

家战略性新兴产业方向，发布算力并网平

台，试商用算网大脑；建强“九天”人工

智能平台，发布“九天·众擎”基座大模

型，推出客服、政务、网络、企业通话、

出行五款行业大模型；发布6G研发试验

装置 1.0；打造数据要素流通基础设施，

发布DSSN数联网平台及数据接入一体

机（数联猫）。带动产业发展，提升产业

引领力。深化构建战略合作伙伴体系，战

略合作伙伴达 121家；发挥链长作用，汇

聚上链企业超过 1,300家；健全“直投+

基金”资本运作体系，一批被投企业在各

自领域表现亮眼。筑牢发展屏障，提升安

全支撑力。着力提升产业链供应链韧性和

安全水平；健全数据安全治理体系，持续

保持打击治理电信网络诈骗高压态势，全

年累计拦截诈骗电话3.71 亿次、诈骗短

信2.79亿条、诈骗网址889.24万个。

深化可持续发展理念，共享发展成果。

中国移动持续深入推进可持续发展，工作

成效得到社会各界广泛认可。2023年，

公司在中央广播电视总台发布的“中国

ESG上市公司先锋 100榜单”和“中国

ESG上市公司科技创新先锋30榜单”

中位列榜首，连续第二年获得万得（Wind）

ESG的AAA评级，获选中央广播电视

总台首届“中国ESG榜样”盛典十大榜

样企业。绿色发展，助力美丽中国建设。

主动将绿色发展作为推动企业高质量发展

的底色，积极加快发展方式绿色转型，高

度重视应对气候变化工作，深入推进“C2

三能——中国移动碳达峰碳中和行动计

划”，建成极简基站8.6万个，5G新增

单站能效同比提升9%，大型超大型数据

中心平均电能利用效率（PUE）降至1.32

培育新质生产力，增强核心能力，共享可持续未来

以下，风能、太阳能等清洁能源能力达

2.1 亿峰瓦。引领供应链绿色作用，发布

《绿色供应链指导意见》。运用新型信息

技术赋能社会绿色转型，助力社会减排温

室气体3.1亿吨。包容成长，与全社会共

享发展成果。着力满足全体人民的数字需

求，建成超过39万个数字乡村达标村和

15.59万个智慧社区。构建高效协同的新

型应急通信保障体系，圆满完成成都大运

会、杭州亚运会和亚残运会、“一带一路”

国际合作高峰论坛、防汛抗震救灾等应急

通信保障工作。深耕公益慈善，母公司连

续九届荣获“中华慈善奖”相关奖项。深

入实施“人才强企”工程，切实将人才锻

造成为公司的核心竞争力。尊重和保护员

工权益，持续开展“五小”暖心工程、“幸

福 1+1”、员工困难帮扶等项目，为员工

提供友善的工作环境。卓越治理，持续提

升可持续发展能力。高比例开展股东分红，

规范开展董事会运作。在董事会下成立可

持续发展委员会，进一步提升可持续发展

治理能力。落实新一轮国企改革深化提升

行动，深化“双百行动”“科改行动”“专

精特新”重点领域改革。构建集中统一、

全面覆盖、权威高效、创新领先的审计监

督体系。推进“法治移动”建设，全域开

展“合规护航计划”，强化高质量发展法

律合规保障。持之以恒推进反腐败工作，

营造风清气正的良好风气。

中流击水,奋楫者进。展望2024年，

我们要完整、准确、全面贯彻新发展理

念，稳中求进，守正创新，加快发展新质

生产力，全面推进数智化转型、高质量发

展，携手社会各界共同探索信息技术服务

社会进步的成功实践，创造更加广阔的社

会价值，为中国式现代化的全面建设贡献

力量！
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1：指大数据（Big Data）、人工智能（AI）、安全（Security）、能力中台（Integration Platform）、

算力网络（Computility Network）、6G。




